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Etat des lieux

Problématiques - Meéthodologie
Les clubs s’estiment éloignés des ®  Appel a candidature aupres de
problématiques fédérales I’ensemble des clubs

Les modifications récurrentes ®  Définition des problématiques

(labellisation, réglement sportif, etc) prioritaires

troublent le message fédéral

®  Création de groupes de travail

Pas d’outil de communication direct par problématique

Difficulté pour appréhender le ®  Synthése des travaux

fonctionnement fédéral et les

personnes ressources ©  Définition des axes de travail

Décalage entre les projets fédéraux ®  Proposition d’actions palliatives
et les attentes des clubs



4 thématiqgues retenues

Communication &

Swim Community
problématiques des clubs

Quelles évolutions
attendues de la plateforme
de gestion des clubs ?

Gestion des piscines

Quelles sont les
problématiques récurrentes
de nos clubs ? Comment
communiquer ?

Centre Fédéral de
Ressources

Face aux DSP, comment
devenir un acteur majeur ? Comment permettre aux
clubs d’accéder aux
ressources de la Fédération

et des Ligues ?




Délais de mise en ocauvre

= Certaines problématiques ne permettent pas la mise en oeuvre d‘une solution
palliative immédiate. En conséquence, nous avons integré une temporalité
dans leur mise en oeuvre.

Court Terme Septembre 2022

Moyen Terme

Long Terme N ' Saison 2024




Swim Community

¥ Compléter le document en
ligne avec signature
électronique.

¥ Saisie par les adhérents du
type de licence. Permettrait
de n'avoir plus que le
panier a régler.

¥ Choix de licence NPT/CPT
par le club résolu en
évitant les migrations a
postériori.

¥ Formulaire & simplifier
pour une meilleure
compréhension par les
adhérents.

02

Liaison

Extranat / SC

v Absence de
feedback lors de |a
procédure de
transfert des
adhésions de SC vers
ExtraNat.

¥ Besoin mis en
évidence par le bug
cette saison lors de
ces transferts.

¥ Proposer un état
précis de |'état des
exportations.

03

Certificat

medicaux

¥ Harmoniser les
dates de validité du
certificat médical.

¥ SC ne valide que
les certificats qui
nontpas3ansala
date de fin de
saison (renseignée
sur SC) alors que la
FFN considere la
date de saisie du
formulaire = refus
pour des certificats
encore valides
selon la FFN

04

Profil swim

¥ Eviter la création
de plusieurs profils
pour un méme
adhérent, oublié
leur mot de passe
recréent un
compte.

¥ Possibilité de faire
un rapprochement
ou une fusion des
compte ?

05

Gestion de
structure

v Possibilité de le
faire apparaitre le
nombre d'inscrit
du club sur le
tableau de bord
dans la version
gratuite

06

Projet

v Projet : création

d'une enquéte a
destination des
clubs utilisateurs
de SC sur leurs
besoins, attentes.

v Pour les contacter,

nécessité d'avoir la
liste des clubs

utilisateurs de
cette plateforme.




Communication vers les clubs

Difficultés rencontrées

LES CLUBS SE SENTENT ELOIGNE DES
PROBLEMATIQUES FEDERALES.

LES MODIFICATIONS RECURRENTES
(LABELLISATION, REGLEMENT SPORTIF, ETC)
TROUBLE LE MESSAGE FEDERAL

PAS D'OUTIL DE COMMUNICATION DIRECT

DIFFICULTE POUR APPREHENDER LE FONCTIONNEMENT
FEDERAL & PERSONNES RESSOURCES

DECALAGE ENTRE LES PROJETS FEDERAUX ET
LES ATTENTES DES CLUBS

Solutions proposeées

CREER UN CANAL DE COMMUNICATION AVEC
LES ELUS FFN

ANTICIPER ET COMMUNIQUER SUR LES
EVOLUTIONS

CREATION DU CFR, DEVELOPPEMENT
WEBINAR

CREATION D'UN ORGANIGRAMME
THEMATIQUE

CREATION D'UN CERCLE DEDIE CCC




Gestion des piscines

FRESERVER LES ACTIVITES DES CLUBS
COLLABORER AVEC UNE DSP

I

® NEGDGlERi LES BUDGETS -*

- ! -

CREER UN PROJET
DEVELOPPEMENT DES

DELEGA‘"GN ACTIVITES

SERVICE
PUBLIC

. . FORMER DU PERSONMNEL
REPONDRE A UN APFEL D'OFFRE

CANDIDATER

LE MODELE ECONOMIQUE

/

FORMER NOS ASSOCIATIONS




Centre Fédéral de Ressources

ACCES SIMPLE SANS LIMITE EVOLUTIF
v Ne nécessite pas d'installation, ni de formation. v Evolutif avec les nouvelles attentes des clubs
v Accessibilité multiplateforme v Mise a jour rapide et sans recours a
¥ S'intégre dans les outils fédéraux existant I'externalisation = réduction des colits

¥ Intégration d'espaces publicitaires

COLLABORATIF AVEC LES LIGUES CONTENU MULTIMEDIA
v Favoriser une délégation avec les ligues volontaires v Contenu interactif court
v Accompagnement localisé v Identification des personnes ressources Ligues / FFN

v Developper le parrainage. ¥ Intégration multisupport / Projet fédéraux / Webinair




Centre Fédeéral de Ressources @
Objet du CFR pour les clubs

CREER SON CLUB

IDENTIFICATION
RESSOURCES LIGUES ° ° STRUCTURER SON CLUB
|
IDENTIFICATION DEVELOPPER SON

RESSOURCES FFN CLue

PERINNISER SON
CLUB

Q



Centre Fédéral de Ressources

Créer son club

o Je mobilise des dirigeants bénévoles

o) J’installe I’'organisation de mon club

o J’organise les instances dirigeantes

o J’affilie mon club

o Je licencie mes membres

o Je m’approprie les fondamentaux associatifs

o J’assure mon club



Centre Fédéral de Ressources

Structurer son club

Je formalise un projet de
développement

Je m’assure des Dbonnes
conditions d’activité au sein
du club

Je propose une offre
d’apprentissage de la natation
Je forme mes membres

Je positionne mon club dans
une gestion de centre
aquatique

Je construis et gére mon
budget

Je certifie mon bassin
J’organise un stage sportif
J’organise une compétition/
un événement

J’organise le fonctionnement
de mon club

Je communique avec mes
licenciés

Je fais la promotion de mon
club

Je prends exemple sur les
autres structures fédérales



Centre Fédéral de Ressources

Développer son club

o Je labellise mon club

o Je recherche des financements

o Je diversifie mes activités

of Je recrute

o Je recherche des nouveaux lieux de pratiques



Centre Fédéral de Ressources @

Pérenniser son club

o Je prépare la succession

o Je gere la piscine

o Je m’engage dans une démarche de Développement Durable
o Je développe une pratique sportive de Haut Niveau



Temps d’échanges




